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Un’auto a guida autonoma, dotata di combinazione di sensori, telecamere, radar e 
intelligenza artificiale (AI), consente di effettuare spostamenti senza necessità di 

intervento umano. 

 

 

 

 

 

 

 

La diffusione di veicoli autonomi e connessi ha il potenziale di modificare profondamente 

costi, prestazioni, disponibilità, modelli di possesso e utilizzo per viaggiatori e merci.  

 

 

2) veicoli a guida autonoma e connessi tra loro 
e con le infrastrutture 



Posizione dei sensori in un veicolo a guida 
automatica  
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GUIDA ASSISTITA Vs GUIDA AUTONOMA 
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GUIDA ASSISTITA: Il ruolo del conducente è fondamentale  

Le tecnologie supportano il conducente non intervengono con 

manovre automatiche in modo continuativo (possono 

intervenire in emergenza)  

  

GUIDA AUTONOMA: Il ruolo del conducente è 

sostituito in alcune o tutte le manovre in 

condizioni ordinarie 



2) veicoli a guida autonoma e connessi tra loro 
e con le infrastrutture 
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Nel mondo dell’industria 
automotive è stata adottata 

una scala di classificazione da 

0 a 5 che permette di valutare 

il livello relativo di 

automazione di ciascun 

veicolo. 

I 6 LIVELLI DI AUTOMAZIONE 



2) veicoli a guida autonoma e connessi tra loro 
e con le infrastrutture 
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Bus a guida autonoma: sperimentazione in Italia 

una coppia di minibus driverless a Torino  

La fase di sperimentazione su strada (senza 

passeggeri a bordo) si sarebbe dovuta 

concludere a giugno 2022, ma si sono 

incontrati problemi tecnici/normativi: il 

computer di bordo non riesce a prevedere le 

eventuali macchine in doppia fila o i mezzi che 

sorpassano i bus all’ultimo. Per questo 
occorrerebbe dotarli di telecamere da remoto, 

ma subentrerebbe un problema di privacy 



2) veicoli a guida autonoma e connessi tra loro 
e con le infrastrutture 

I Veicoli a guida autonoma sono 
molto diffusi in altre modalità di 
trasporto, esempio: sistemi 
ferroviari metropolitane 
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Amburgo – 11 Ottobre 2021 -  

Treno senza conducente 

effettua i suoi primi viaggi sulla 

rete urbana  
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21 stazioni 
 

15 km 

2) veicoli a guida autonoma e connessi tra loro e con le 
infrastrutture 

1 treno ogni 90 sec 

nelle ore di punta 

~86 milioni 

di pax/anno 

12 ottobre 2024 



2) veicoli a guida autonoma e connessi tra loro e con le infrastrutture 

Source: European 

CCAM Outlook 2023 

. 

Drivers e barriere per l’introduzione della guida autonoma e connessa nel TPL 



3) Trasformazioni nei servizi di mobilità e per 
la mobilità​  
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• Infomobility 

• Sharing dei veicoli 

• Aumento dell’utilizzazione  

• Smart pricing 

• Smart mobility 

• Smart control 

descrive un nuovo 

modo di spostarsi che 

al concetto di 

possedere il veicolo, 

sostituisce il concetto 

di servizio di mobilità 

Utilizzo delle nuove 

tecnologie ICT, IoT e 

RFiD  
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Informazioni (waze, Google maps, moovit, Citymapper) 

3) Trasformazioni nei servizi di mobilità 
     Infomobilità​  
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• Acquisto online e in tempo reale: gli utenti possono 

acquistare i biglietti in qualsiasi momento e ovunque, senza 

dover cercare punti vendita fisici o fare lunghe code.  

• Ricarica semplice: gli abbonamenti o i biglietti elettronici 

possono essere ricaricati direttamente tramite app o 

piattaforme web. 

• Tariffe mirate e personalizzate: tariffe flessibili in base 

all’orario, alla domanda o a gruppi specifici di utenti, 

rendendo il sistema più equo e adattabile. 

• Sistemi di convalida automatica: con i tornelli o dispositivi di 

validazione automatica, l'ingresso diventa più veloce, 

riducendo le attese. 

3) Trasformazioni nei servizi di mobilità 
     Sistemi di e-ticketing 
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• Imbarco più rapido: accesso ai mezzi pubblici 

tramite QR code, NFC (Near Field Communication) 

o altre tecnologie, così da ridurre i tempi di 

imbarco. 

• Riduzioni delle frodi e maggiore rintracciabilità: i 

gestori dei servizi di trasporto possono tracciare 

meglio l'utilizzo dei biglietti e il comportamento dei 

passeggeri, raccogliendo dati preziosi per 

l'ottimizzazione del servizio. 

• Ottimizzazione dei costi di gestione dei titoli di 

viaggio: costi di stampa e distribuzione, 

manutenzione delle infrastrutture fisiche, ecc. 

• Promozione dell’integrazione modale: attraverso 

la possibilità di pagamenti combinati.  

3) Trasformazioni nei servizi di mobilità 
     Sistemi di e-ticketing 

MooneyGo 



 
 
 
 
 
 
- Sharing dei veicoli 
 
- Uber  
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3) Trasformazioni nei servizi di mobilità 
     Nuovi servizi di mobilità​ (MaaS) 
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3) Trasformazioni nei servizi di mobilità 

Servizi a chiamata (Demand Responsive Transport - DRT) da affiancare ai  
servizi di linea tradizionali  

DRT 
Servizi 

di linea  
Taxi 

Flessibilità 

•Flessibilità 

•Efficacia 

•Efficienza 

Per l’utente (servizio 
affidabile e 

personalizzato) 

•Incremento copertura territoriale 

•Promozione shift modale 

•Fidelizzazione utenza 

Per il sistema 
(incremento rapporto 

ricavi/costi) 
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3) Trasformazioni nei servizi di mobilità 

 
Tipologie di servizi a chiamata DRT 
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3) Trasformazioni nei servizi di mobilità 

Servizi DRT ed emissioni 

La piena corrispondenza tra domanda e offerta evita la presenza di mezzi che viaggiano vuoti (o 

quasi) e, dunque, porta un beneficio anche in termini di riduzione delle emissioni. Se a ciò si 

aggiunge il fatto che per i DRT si impiegano solitamente mezzi di ridotte dimensioni con 

alimentazione green, il beneficio cresce ulteriormente. 



3) Trasformazioni nei servizi di mobilità 
     Servizi a chiamata (DRT) 

QuiBus (Padova) 

StradiBus (Cremona) 

AlloBus  

(Valle d’Aosta) 

ChiamaBus (Monti Reatini) 

DrinBus (Genova) 
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3) Trasformazioni nei servizi di mobilità 

L’esempio di Fleximob 

Source: Fleximob official website 
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(2+3) sharing con veicoli a guida autonoma 

https://www.reuters.com/article/us-waymo-autonomous-phoenix-idUSKBN26T2Y3 

https://www.reuters.com/article/us-waymo-autonomous-phoenix-idUSKBN26T2Y3
https://www.reuters.com/article/us-waymo-autonomous-phoenix-idUSKBN26T2Y3
https://www.reuters.com/article/us-waymo-autonomous-phoenix-idUSKBN26T2Y3
https://www.reuters.com/article/us-waymo-autonomous-phoenix-idUSKBN26T2Y3
https://www.reuters.com/article/us-waymo-autonomous-phoenix-idUSKBN26T2Y3
https://www.reuters.com/article/us-waymo-autonomous-phoenix-idUSKBN26T2Y3
https://www.reuters.com/article/us-waymo-autonomous-phoenix-idUSKBN26T2Y3
https://www.reuters.com/article/us-waymo-autonomous-phoenix-idUSKBN26T2Y3
https://www.reuters.com/article/us-waymo-autonomous-phoenix-idUSKBN26T2Y3
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(2+3) servizi a chiamata con veicoli a guida autonoma 



(1+3) Modalità combinate 
(e) sharing + parcheggio di interscambio + treno 

*ticket integrato al momento disponibile solo in alcune condizioni 

Stazioni enjoy a 

Roma 
Parcheggio interscambio Roma Termini 

Stazioni cooltra a 

Milano 

Parcheggio interscambio stazione 

Milano Centrale 

e-ticket  

integrato 

e-ticket  

integrato 

Flotta elettrica enjoy 



 
Devono consentire ed incentivare: 
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• Rinnovo « intelligente» della flotta con veicoli a 

basse emissioni 

 

• implementazione di tecnologie innovative per 

infomobilità, efficienza e controllo della marcia 

(es. servizi ad appuntamento ed eco-driving) 

  

• integrazione di servizi Demand Responsive in 

affiancamento ai servizi di linea tradizionali   
 

I contratti di servizio TPL e la 7° rivoluzione 


