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La differenza tra mobilita individuale e mobilita

come servizio condiviso

Ci sono due modi con cui
POSSO spostarmi...

possiedo un veicolo (proprieta, leasing,
NLT...) e lo uso per le mie esigenze

Accedo temporaneamente a un servizio
di mobilita, organizzato da altri e che
condivido con altri (in sequenza per
esempio quando uso un taxi, in
contemporanea quando uso un autobus)

A &b & &

WALK PERSONAL PERSONAL PERSONAL PERSONAL
BIKE SCOOTER MOPED CAR

e @ & 0
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RIDE MOPED
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| modelli egemoni nel corso della storia

—
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The arrival of the “information
everywhere” world has opened
up new opportunities to make
the existing transportation
network far more efficient and
user-friendly. The network is
becoming much more tailored
to precisely what users want,
when they want it, and how they
want it, through increased
consumption choices and
convenience.

The arrival of mass-
produced private motor
vehicles led to the rise of
suburbanization and
decentralization of
activities outside city lines.

During the first industrial
revolution, railways and
fixed public transport
networks supported the
concentration of
population and
employment in newly
emerging cities.

19th century: Industrial era o ' 21st century: The digital age

Fonte dell’immagine: Deloitte, The rise of mobility as a service Reshaping how urbanites get around

mobilita come
‘ mobilita individuale H servizio condiviso H mobilita individuale H ?




Le diverse tipologie di servizi di mobilita condivisa

MOBILITA CONDIyjs,




Servizi di linea e ad orario

Caratteristiche

Opzione piu efficiente per trasportare velocemente
un gran numero di passeggeri, lungo le principali
direttrici di traffico, in particolare durante le ore di
punta.

Impatti specifici medi minori rispetto al mezzo privato
(ambientali, sociali ed economici)

Spesso rappresentano l'opzione di viaggio piu
economica per chi viaggia.

Accessibilita limitata (spazio)

Disponibilita limitata (tempo)

Discontinuita durante lo spostamento complessivo
Utilizzabile solo in alcuni contesti




Servizi on-demand di tipo tradizionale

Caratteristiche

= Livelli di accessibilita, disponibilita, versatilita e
continuita comparabili con il veicolo personale

= Adatti per domanda che si manifesta in termini
episodici, discontinui e difficilmente prevedibili.

= Volumi di domanda molto inferiori rispetto a quelli
dei servizi di trasporto di linea/a orario, nell’unita di
tempo

= Offerti, di norma, a prezzi unitari superiori a quelli di—
un servizio di linea/a orario che si muove lungo la
stessa relazione

= Utilizzo occasionale




| servizi di sharing mobility

Caratteristiche

= Prestazioni confrontabili rispetto a quelle offerte dai
servizi on demand «tradizionali» ma a costi piu
accessibili e/o con performance migliori

= @Grazie alla riduzione dei costi, maggiore frequenza di
utilizzo e da una platea piu ampia rispetto ai servizi
on demand tradizionali

= Volumi di domanda molto inferiori rispetto a quelli
dei servizi di trasporto di linea/a orario, nell’'unita di
tempo

= QOfferti, di norma, a prezzi unitari superiori a quelli di
un servizio di linea/a orario che si muove lungo la
stessa relazione

= Utilizzo occasionale




Le tipologie di servizi di mobilita condivisa

Servizi di linea / ad
orario

Servizi on-demand
«tradizionali»

Servizi on-demand
«innovativi»

Y

Y

[

Carsharing
Bikesharing
Scootersharing
Monopattini-Sharing
Carpooling
E-Hailing
Ridehailing
DRT/Microtransit

N

J

A

| servizi di sharing mobility si
dividono in servizi di vehiclesharing
e ridesharing: nel primo caso

I"'utente noleggia e guida un veicolo,
nel secondo l'utente condivide un
vero e proprio servizio di trasporto.

Vehiclesharing

Ridesharing




La definizione di ridesharing

DEFINIZIONE

In generale, per servizio di ridesharing s’intende un servizio di
trasporto, non necessariamente a carattere commerciale, che viene
effettuato su richiesta di chi € trasportato su itinerari e secondo orari
stabiliti di volta in volta. In questo senso la definizione di servizi di
ridesharing € «sovrapponibile» a quella di trasporto non di linea di cui al
comma 1 dell’art. 1 della legge 15 gennaio 1992, n. 21*.

Osservatorio Nazionale

SHARING MOBILITY  §

* “Sono definiti autoservizi pubblici non di linea quelli che provvedono al trasporto collettivo od
individuale di persone, con funzione complementare e inteqgrativa rispetto ai trasporti pubblici di
linea ferroviari, automobilistici, marittimi, lacuali ed aerei, e che vengono effettuati, a richiesta dei
trasportati o del trasportato, in modo non continuativo o periodico, su itinerari e secondo orari
stabiliti di volta in volta.”




| diversi servizi di ridesharing

CARPOOLING RIDEHAILING RIDESPLITTING MICROTRANSIT/DRT |




Fattori che caratterizzano i servizi di ridesharing

Nell’interazione tra chi richiede e chi eroga
il servizio di trasporto, la piattaforma
digitale assolve sempre e comunque alla
funzione di

%* richiesta del viaggio

** prenotazione del viaggio

** pagamento o compartecipazione alle
spese sostenute per erogare il servizio

** valutazione del servizio reso

OFFERTA
«chi eroga il
servizio di
trasporto»

PIATTAFORMA DIGITALE DI
CONDIVISIONE

™

%+ ottimizzazione e configurazione /
dinamica del servizio

o

N\

DOMANDA
«chi accede al
servizio di
trasporto»

AN

Potenzialmente lI'interazione abilitata tra utente e fornitore puo
arricchirsi di molte altre funzioni come, per esempio, selezione
dell’offerta su basi qualitative (particolari tipologie di veicolo,

servizi aggiuntivi o anche scelta in base al rating del conducente,
nel caso di servizi in cui questo aspetto abbia un peso).

~

)




L'incontro tra domanda e offerta




Alcune caratteristiche a confronto

Nome del servizio Tipo di transazione | Esempi/Brand Compatibilita con
quadro giuridico

Carpooling NON commerciale, Blablacar, Jojob, Ammesso (uso Possibili abusi nel
solo rimborso spese  Bepooler, Up2go, proprio) carpooling urbano,
di viaggio Clacsoon inquadramento fiscale
degli incentivi incerto
E-hailing Commerciale Freenow, wetaxy... Ammesso solo per
licenze Taxi
Ridehailing Commerciale Uber, Lyft, Didi, Via...  Ammesso solo per La normativa su NCC
licenze Ncc consente parzialmente lo
svolgimento del servizio
Ridesplitting Commerciale Uberpool, Viavan Parziale, in Alcuni casi specifici in
funzione di viaggi da/verso aeroporti
regolamenti locali
Microtransit/DRT Commerciale Viavan, Moia, Shotl,  Parziale, comma 4 Servizi di nicchia pre-
Padam... e 5Dl 422/97 digitali gia in servizio da

molti anni



Piattaforme digitali di carpooling

In Piemonte & in corso
una sperimentazione di
qguesto diverso modello

Carpooling di Carpooling

?

'

Carpooling con prenotazione

« So in anticipo con chi viaggero»
Passeggero/Driver: «Organizzo il mio spostamento in anticipo»

?
‘' 5
Informale Incontro via piattaforma
Vicino, collega, famiglia digitale
!
' 1
Con Anticipo Dinamico
App mobile, Sito web App mobile

t

Carpooling senza prenotazione

« Non so con chi viaggero»
Passeggero: «Mi posiziono a bordo strada e aspetto»
Driver: «scelgo all'ultimo momento e mi fermo»

?

' }
Informale lncontro.\n.a servizi
Autostop classico tecn0|0g|c|

lr Con pannelli

Senza pannelli luminosi
luminosi



Le classi di distanza degli spostamenti aggredibili dal

carpooling
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La mappatura delle aree di pick-up / drop-off

.......

| Trés inférieure (< 40 %)
| Inférieurs (40 - 80 %)
Equivalente (80 - 120 %)
_ L |Supérieure {120 - 160 %)
I Trés supérieura (> 160 %)

I. R L
S .‘ £ . " o
+  Alre de covolturage : /
Aires dans OSM comparé & BiaBlaCar 3 - g sl
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Sources : OpenStreetMap, BlaBlaCar
éﬁml!satvon ! Adrien Pavie 2019

QdADR|EN COMPARATIF DES BASES D'AIRES DE COVOITURAGE
|

/A 0 100k
PAVIE Comparaison des données issues d'OpenStreetMap (juin 2019) avec les "N\ | | £

données référencées par BlaBlaCar (octobre 2018)



Focus su schema d’incentivazione

) MINISTERE .
E ,- | X W oo | e

= covoiturage.beta.gouv.fr gy Ay ECOLOGIQUE
3 3 5 % TRANSPORTS
Liberté Egalui * Fraternité ET SOLIDAIRE

REPUBLIQUE FRANCAISE

REPUBLIQUE FRANGAISE

Le registre de preuve de
covoiturage

Développez le covoiturage

contact@covoiturage.beta.gouv.fr




Registro attestazioni di spostamenti in
carpooling: come funziona

@ Versamento @ Versamento dell’incentivo

dell’incentivo

_—_—_—_—_—_—» ______________________

Dichiarazione
spostamento in
carpooling

Produzione
attestazione

@ Verifica Validazione




Registro di attestazione di spostamenti in carpooling

. Possibile offrire incentivi
Le registre de preuve - sénza riSChiO di frOdi
de covoiturage S K '3 %
Y/EmA\R O @
-3 L)

A cosa serve A chi e diretto
Gli incentivi per sviluppare il carpooling sul proprio * Le amministrazioni che hanno competenza su i trasporti
territorio possono promuovere un cambiamento * Gli operatori di carpooling che vogliono una
comportamentale nella popolazione. Tuttavia, ci sono certificazione (label) e essere inseriti in un registro
difficolta oggettive a lanciare questi incentivi per due pubblico.
motivi principali: le frodi e la complessita contabile, * Le aziende che vogliono aderire a un Forfait Mobilité
operativa e legale da sviluppare per fornire incentivi. Da Durable (incentivo forfettario per la mobilita sostenibile)
parte dei datori di lavoro, I'implementazione del * Gli utilizzatori di carpooling
pacchetto sulla mobilita sostenibile da gennaio 2020 * Un’amministrazione locale che vuole promuovere il
richiede anche uno strumento per gestire facilmente carpooling sul suo territorio
I'incentivo del carpooling. * Un’azienda che vuole promuovere il carpooling presso i

suoi dipendenti



Piattaforme digitali di DRT

1

L'utente
richiede un
viaggio tramite

I'app

COME FUNZIONA IL SERVIZIO?

L'algoritmo di
ViaVan assegna
la richiesta ad un

veicolo che
viaggia nella
stessa direzione

L'utente
cammina verso
il luogo di
pick-up, dove
trovera |l
veicolo ad
attenderlo

el %

.|

L'utente
condivide il
Suo viaggio

con altri

utenti che
viaggiano
nella stessa
direzione

e e
¥
. 2
1

5

L'algoritmo
modifica il
percorso in
modo
dinamico,
tenendo conto
del nuovi
passeggeri

O




Piattaforme digitali di DRT: elementi base

La piattaforma

Modulo di
Gestione

A App
PP | Autisti
Passegger




La definizione di vehiclesharing

DEFINIZIONE

Il servizio di vehiclesharing € il risultato di un’attivita, non
necessariamente economica, per soddisfare l'esigenza di un gruppo
d’individui di spostarsi con un veicolo individuale secondo le proprie
esigenze, senza possedere il veicolo utilizzato ma accedendo solo
temporaneamente al suo utilizzo. Questa attivita viene svolta
avvalendosi, di una piattaforma digitale e di un'organizzazione piu o
meno complessa appositamente realizzata per erogare questo
specifico servizio.

QOssérvatorio Nazionale

SHARING MOBILITY §




| dispositivi per consentire l’erogazione e la fruizione
del servizio di vehiclesharing

“** una piattaforma digitale per far interagire chi mette a
. . . . . ) . In realta c’e anche una
disposizione il veicolo e chi ha I'esigenza di usarlo; siattaforma «fisican ma
“*una rete di veicoli sul territorio — dalle molteplici G [FEREITE TPk
configurazioni - in grado di rendere disponibile
temporaneamente il veicolo agli utilizzatori; R

¢ uno strumento tecnologico e/o organizzativo per rendere
possibile I'accesso fisico al veicolo senza che sia necessaria
I'interazione fisica con il soggetto che lo rende disponibile (il
cosiddetto unattended access);

***la formazione di una comunita di utenti e 'iscrizione
preventiva al servizio dei soggetti che intendono usufruirne (la
cosiddetta membership).




| guattro principali aspetti organizzativi di un servizio
di vehiclesharing

(a

In funzione del
utilizzato il
assumera la forma di:

TIPO DI VEICOLO

vansharing;
carsharing;
scootersharing;
bikesharing;
monopattino
sharing.

veicolo
servizio

MODELLO ECONOMICO

| tre modelli economici
principali si distinguono in
funzione di: 1) chi e il
soggetto che rende
disponibili i veicoli; 2) chi
accede temporaneamente
e singolarmente all’utilizzo
dell’auto; 3) qual e |Ia
relazione tra i soggetti
coinvolti in questa attivita;
4) qual e la transazione
che si realizza.

MODELLO OPERATIVO

diverse

Descrive le
combinazioni possibili tra
la modalita di dislocazione
dei veicoli nello spazio, le
diverse tipologie di viaggio
per durata e disponibilita
dei mezzi.

~

GOVERNANCE

I modello di governance
individua i rapporti tra
soggetti pubblici (le
amministrazioni) e soggetti
privati, relativamente alla
proprieta degli asset su cui

il servizio Si basa
(piattaforma  digitale e
automobili

essenzialmente) e alla
gestione e alla

pianificazione del servizio.



Tipologia di veicolo

MONOPATTINI IN SHARING BIKESHARING SCOOTERSHARING CARSHARING VANSHARING




Modello economico

Business-to-consumer
B2C

Peer-to-peer
P2P

Modello cooperativo

Modello economico di vehiclesharing oggi maggiormente diffuso.

Il fornitore del servizio (provider o operatore) € un soggetto
economico che esercita attivita d'impresa.

| clienti/utenti del servizio usufruiscono del servizi dietro il
pagamento di un corrispettivo.

B2C ma anche B2B e B2G

Il veicolo in sharing appartiene a un privato cittadino che
occasionalmente lo mette in condivisione.
Si tratta di un modello dedicato prevalentemente alle auto

Servizio mirato alla condivisione di costi che si basa
sull’autorganizzazione regolata da un contratto tra comproprietari
del veicolo.

Un soggetto, commerciale o no profit, si assume l'onere della
gestione del parco veicoli in comproprieta attraverso |'uso della
piattaforme digitale di condivisione.

Si tratta di un modello dedicato prevalentemente alle auto



Il modello operativo

0 DISLOCAZIONE DEI VEICOLI
Q TIPOLOGIA DEL VIAGGIO

e DURATA E DISPONIBILITA DEL VEICOLO



Il modello operativo: dislocazione dei veicoli

Stazione singola con uno o piu veicoli al servizio @
di un singolo bacino di utenza
(= p ~_l/
@
Rete di stazioni predefinita *
Rete dinamica di veicoli allinterno di area i+ ../ '
operativa predefinita AR

Numero dei veicoli ed estensione della rete
dinamica




Il modello operativo: dislocazione dei veicoli

Rete dinamica RO =

all’interno di un area --
operativa dinamica
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Il modello operativo: tipologia di viaggio

1) Round-trip 2) One-way

Andata e ritorno Sola andata
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| modello operativo: disponibilita del veicolo

Disponibilita del veicolo Durata dei prelievi

Brevissimo termine Frazioni di minuti o di ore
Breve termine Frazioni di giornata o piu giornate
Medio termine Mese

Il Noleggio Lungo Termine di
auto, per esempio, e
considerabile una forma di
carsharing?




Le combinazioni piu frequenti oggi in Italia

DISLOCAZIONE / TIPO DI VIAGGIO

DISPONIBILITA

MONOPATTINO SHARING

Free-floating /

BIKESHARING

Free-floating /

SCOOTERSHARING

Free-floating /

CARSHARING

Free-floating /

VANSHARING

Free-floating /

onhe-way one-way one-way one-way one-way
Ibrido Free- Ibrido Free- Ibrido Free-
floating e floating e floating e
Station-based / Station-based / Station-based /
one-way one-way one-way
Station-based / Station-based /
one-way one-way
Brevissimo Brevissimo e Brevissimo, Brevissimo, Brevissimo e
termine breve termine breve e medio breve e medio breve termine
termine termine




Carsharing: durata del noleggio e contesti operativi

Mapping of car options by contract duration and region types

Metropolis and Car purchasing,
Car subscription .
large cities financing, leasing
f - N b
"" I:\ .'c .: h@‘l @

Medium and small

sized cities
Pl
RS

C i

Rural regions g

®:

Indicative example, selection of providears only for illustration

' Penetration in time buckets and region types !i:

Augustin Friedel 4z, . J3 &%
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2. Concentrazione

Quando hai vent’anni....

2. SoVrapposizlione
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Numero dei veicoli in 1 . Evo I u Z i O n e

sharing in ltalia

100.000

90.000

80.000

70.000

60.000

50.000

40.000

30.000

20.000

10.000

2002
Nasce Iniziativa i @s 2019-2020
Car Sharing o — Monopattino-sharing free-floating &5vm

7,, 2001
‘ Nasce il primo carsharing

mwm & station-based a Milano

® 2017
2000 ‘ ' Bikesharing
Nasce il primo O free-floating
bikesharing station- 2016
based a Ravenna il Scootersharing
free-floating

2012
Carpooling

1998
Decreto sul carsharing del
Ministero dellAmbiente extra-urbano

: ) 2015
: 4;9 . ﬁ Carsharing
L — 2013 free-floating
O, N 2007 Carsharing elettrico

L
-
[
°
3
Y

Ge Ava e

— Smartphone

| Il | Anni ‘00-10 201 free-floating
Al : Ridehailing

Anni 90-'00 Location-based service

Internet e sharing economy I I

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

mBikeSB mCarSB mCar FF mBike FF ®Scooter ™ Monopattini



umera detvecali i 2. Sovrapposizione

sharing in ltalia

100.000 Wovopattivi FF

90.000

Scootersharing FF
80.000
70.000 ‘ :
Bikesharing FF
60.000
50.000
40.000
Carsharing T

30.000 _ ‘ ‘

Bikesharivg e carsharing
20.000 station-based

10.000 I I I

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

o

mBikeSB mCarSB mCar FF mBike FF ®mScooter ™ Monopattini



3. Concentrazione

sharing in ltalia

100.000 WMonopattint FF

Distribuzione territoriale dei veicoli in sharing nei capoluoghi di provincia

90.000 = Nord \‘ 12 “ 1(0 “ 16‘1q “ 20 Seooter
- = Centro slxmrm |
= Sud @

70.000 Capoluoghi ©5%0 ©D%7o ©D%0 700
60.000 Ttalia 140 16%0 200 220 Bikesharing FF

50.000
“To degli abvitanti dei capoluoghi serviti sul totale

40.000 della popolaziove dei capoluoahi di provincia e della

popolaziove iHaliana Carsharing FF
30.000
0.0 Bikesharing e carsharing station-based

10.000 I I |

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

mBikeSB mCarSB mCar FF mBike FF ®mScooter ™ Monopattini



3. Concentrazione

Presenza/assenza diservizidi
vehiclesharing nei capoluoghi di provincia

49 citta con
almeno 1 servizio
50 SENZA

NORD SuUbD

» ®

CENTRO

m Citta con almeno 1servizio

= Citta con 0 servizi

39



Offerta dei servizinei capoluoghi = veninswns asiesrorng

Carsharing @ Scootersharing
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Relazione tra presenzadiservizi e abitant

Capoluoghi di provincia per presenza di servizi
e popolazione

8
° o £ k)
El
PR
[ ] 2 ®
0 Presenza diservizi
° “’
8 ) ..
® *+ Assenzadiservizi
Y %
o o .
® o
o o ®
° ®,
" I3
. o°
®
E3
® 2]
o?
9
2
e®
Legenda

500.000 ab e sup. |250.000 - 499.999|100.000 - 249.999 | 60.000 - 99.999 | 20.000 - 59.000 |

O O o) o)

Numero

Citta servizi
[ HET 0 Cuneo 0
Roma 0 Teramo 0
Torino 0 Avellino 0
Firenze 1 Ancona 0 Pordenone 0
Verona 1 Barletta 0 Chieti 0
1 Alessandria 0 Rovigo 0
Venezia 1 Pistoia 0 Campobasso 0
1 Lucca 0 Lecco 0
Napoli 1 Catanzaro 0 Ascoli Piceno 0
Palermo 1 Brindisi 0 Rieti 0
Genova 1 Grosseto 0 Vercelli 0
Bologna 1 Varese 0 Lodi 0
Bari 1 Asti 0 Frosinone 0
Udine 1 Cremona 0 Biella 0
Cesena 1 Ragusa 0 Imperia 0
Treviso 1 Pavia 0 Macerata 0
Pesaro Como 1 L'Aquila 0 Fermo 0
Pisa Caserta 1 Massa 0 Belluno 0
Trapani 1 Potenza 0 Nuoro 0
Siena 1 Cosenza 0 Gorizia 0
Mantova 1 Viterbo 0 Aosta 0
Enna 1 Matera 0 Vibo Valentia 0
0 Crotone 0 Oristano 0
0 Caltanissetta 0 Verbania 0
0 Savona 0 Carbonia 0
0 Benevento 0 Sondrio 0
Arezzo 0 Agrigento 0 Isernia 0

Legenda

500.000 ab e sup. 250.000 - 499.999 60.000 - 99.999 | 20.000 - 59.000




Relazione tra presenzadiservizi e reddito

Capoluoghi di provincia per presenza di servizie Capoluoghi di provincia con almeno 1servizio di sharing
reddito pro capite mobility per classe di reddito pro capite
®
@ ‘.‘ ® @ 0% 20% 40% 60% 80% 100%
® ‘. ® : .
°s Presenza diservizi >24500€ ZI 7
® “Depy
Py 2‘ Assenzadiservizi 22.000-24.500€ |G 17
@ S [ )
i 1 W 20.500-22.000 € |NSEIN 18
oc®,
‘e . <20.500€ EEE 17
.. o°® -
PY m Citta con almeno 1servizio ® Citta con 0 servizi
L J L

Tllegame tra reddito pro capite e presenza dei

e servizi di sharing mobility si evince confrontando la
Legenda cartina classe di reddito superiore e dquella inferiore -> T
[ <20500 | 20500-22.000 | 22.000-24500 | 24500 rapporto tra presenza e assenza di servizi é
O o) o) o completamente ribaltato
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Il calo della sharing e stato attenuato
dall’arrivo dei monopattini

Noleggi totali della sharing mobility in Italia dal 2015 al 2020

30.000.000
=229
25.000.000 2270
20.000.000 WMovopattivi
15.000.000
10.000.000 Servizi
consolidati
5.000.000 -409%0 Vs 2019

2015 2016 2017 2018 2019 2020



La flotta e quintuplicata in 5 anni

Dimensione della flotta di sharing mobility in Ttalia 2015-202.0

2020
4,9 wila di veicoli

N

2019
51,2 wila di veicoli

N

2015
13,9 wila di veicoli

N

Crescita della flotta in
sharing +500%%
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La domanda dei servizi ha andamenti diversi

Nolegg)i totali della sharing mobility in Ttalia

2019 - 2020
30.000.000
25.000.000
20.000.000 ® Monopattini
15.000.000 m Bike
10.000.000 m Scooter
mCar
5.000.000
2019 2020

Milioni di noleggi nel 2020 per servizio (var. 2019)

1# Monopattini-sharing 7,4 (non presente)
2# Carsharing 6,4 (-48%)
3# Bikesharing 5,7 (-55%)
4# Scootersharing 2,2 (-25%)

Totale 21,8 (-22%)

Percorrenze totali della sharing mobility in
Ttalia 2019 - 2020

140.000.000

120.000.000
100.000.000 -

® Monopattini
80.000.000 ]

® Bike
60.000.000

® Scooter
40.000.000 B Cir
20.000.000

2019 2020

Milioni di KM nel 2020 per servizio (var. 2019)

1# Carsharing 57,8 (-41%)
2# Monopattini-sharing 14,4 (non presente)
3# Bikesharing 10,9 (-51%)
4# Scootersharing 9,3 (-29%)

Totale 92,4 (-30,6%)



Numero di servizi di sharing mobility in Italia

180
160
140
120
100

e o o

2015

2016

2017

2018

15% servizi

2019 2020

b4

105
. 79
©3
, 52 99
ZD a4
2 I

Monopattini-
sharing
B Bikesharing FF
m Bikesharing SB

W Scootersharing

B Carsharing

Numero diveicoliin flotta per servizio in Italia - 2019/2020 Fonte: OSM
o | Cuere | gy | Dioined | Verans
Monopattino 4.650 9% 35.550 42% +665%
Bike 33.372 65% 34.705 41% +4%
Scooter 5.070 10% 7.360 9% +45%
Car 8.264 16% 7.282 8% -12%
Totale 51.356 84.897 +65%

L'offerta di
sharing mobility
cresce e Si
rinnova anche

nel 2020

Le circostanze eccezionali della pandemia
non hanno intaccato l'offerta di servizi e
veicoli in sharing gia presente sulle strade.
Al contrario, I'arrivo dei monopattini ha
contribuito ad una variazione positiva in
termini di numero di servizi e veicoli in
flotta mai conosciuta fino a questo
momento.



La domanda di sharing mobility in sei citta
italiane nel 2021

Noleggi/giorno in sei citta (numeriindice, base= media 2019)

750
650
550
450
350
250
150
50
50| RN _— — - S
-150

LD DD DD DD DD

O N N N N
’bq \\\fb%&@@

Q Q
:\' :\' :\' /q' :\' , ’ s %

. . \S
N4 (\0 6\(’ qé\ \éQ &’b ’bQ & 0_’\

<
R & S
Carsharing ===Scootersharing ===Monopattiniinsharing e===Bikesharing

NOTA I servizi consideratiper ciascuna citta sono Roma, Milano e Torino - carsharing, scootersharing, bikesharing, monopattiniin sharing; Cagliari e Bologna - carsharing
e bikesharing; Palermo - carsharing, bikesharing e monopattiniin sharing



Roma guida la ripresa della domanda nelle citta
della sharing mobility

Noleggi/giorno in sei citta (numeriindice, base= media 2019)

e==ROMA e==M|LANO TORINO e==PALERMO e==BOLOGNA CAGLIARI

250
200
150
100

50

-50
-100
-150

NOTA per la citta di Palermo non sono stati consideratii servizi di monopattiniin sharing; Uordine di grandezza deinoleggidei servﬁigi monopattiniin sharing e
diverso da quello dei servizi pre-esistenti.



Il ruolo dello sharing nella rete dei
trasporti




Definizione di multimodalita: ‘ .
p, EltlS

"Mu/timoda/ity (not to be confused with intermodality) refers to the selection of alternative

transport modes for different trips over a certain period of time (e.g. a day or week). For instance, a
person may cycle to work, walk to the shops and use public transport to visit friends.”

«La multimodalita (da non confondere con l'intermodalita) si riferisce al
fatto di selezionare diverse modalita di trasporto per diversi tipi di
spostamento in un determinato periodo di tempo (ad esempio un giorno
0 una settimana). Ad esempio, una persona puo andare al lavoro in

bicicletta, fare shopping a piedi e utilizzare i mezzi pubblici per far visita
a un amico.

Eltis is now Europe's main observatory on urban mobility. It is financed by the European
Commission's Directorate General for Mobility and Transport



https://www.eltis.org/

La multimodalita e un comportamento

Statistiche

In altre parole la MULTIMODALITA &
un comportamento, uno stile di
mobilita che si manifesta quando una
persona sceglie, di volta in volta e in
termini_ottimali, il mezzo o |Ia
modalita di trasporto in funzione
dello spostamento che deve
compiere. st gt St

=
35

COMPORTAMENTO COMPORTAMENTO
MULTIMODALE MONOMODALE

QOsservatorio Nazionale

SHARING MOBILITY



Definizione di intermodalita

«Uso combinato di diversi modi (o mezzi) di trasporto durante uno
stesso spostamento sia per trasportare merci che passeggeri»

INTERMODALITA

of QR oef _

.x"’ (“"} .‘i ’ | {:f\
4 \ { ByllE=d }
{’, I' gpe l."\ }3— . e e — s - = i :
\ e | : 1 J v - A‘ " - 3 :

\ Sm=m- ) A =N - J
S’ é% \f':"' “a ..4-"“)

Qssérvatorio Nazionale
SHARING MOBILITY - §



Due diversi modi per combinare piu soluzioni di
mobilita

0 Combinazione tra soluzioni di mobilita
lungo lo spazio > INTERMODALITA’

a Combinazione tra soluzioni di mobilita
nell’arco del tempo > MULTIMODALITA

Ossérvatorio Nazionale

SHARING MOBLITY ¢



L'integrazione tra diversi servizi di mobilita condivisa

MOBILITA CONDIyjs,




Piattaforme MaaS



https://www.jelbi.de/en/jelbi-app-2/

Jelbi, per esempio: un’unica piattaforma per
combinare piu servizi di mobilita

5 coonzoos Omm

Public transport Scooter sharing
® 1
) stEs VOI. o [H mQbilecce g
Electric kick scooter sharing Car sharing

b &0 . & BerlK6nig

Bike sharing Ridesharing / DRT




Combinazione tra servizi di mobilita condivisa
nell’arco del tempo: i «pacchetti» di mobilita

Urban commuter package for 95 €/month: : 7 =

* Free public transport in home city area
* Up to 100 km free taxi
* Up to 500 km rental car

fi %///\ * Domestic public transport 1500 km

15 minutes package for 135 €/ month:

* 15 minutes from call to pick up by shared taxi
* EU wide roaming for shared taxi at 0,5 €/km
* Free public transport in home city,

* Domestic public transport 1500 km

Business world package for 800 €/month:

* 5 minutes pickup in all EU
* Free taxi in home city

* Lease car and road use

* Taxi roaming worldwide

—

o g { Family package for 1 200 €/month:

* Lease car and road use
* Shared taxi for all family with 15 minutes pickup
* Home city public transport for all

* Domestic public transport 2 500 km

Osservatorio Nazionale

SHARING MOBILITY .



Gli assetti normativi dei servizi di mobilita
condivisa in ambito urbano

\

Decreto Legislativo 19 novembre 1997, n. 422

Taxi

NCC

Legge n. 21/15 gennaio 1992

NSC

DPR 481/01

2?7

A
Y \ A A




Gli assetti normativi dei servizi di mobilita
condivisa in ambito urbano: da ventaglio a shangai




| quattro principali aspetti organizzativi di un servizio
di vehiclesharing

In funzione del
utilizzato il

TIPO DI VEICOLO

veicolo
servizio

assumera la forma di:

vansharing;

carsharing;
scootersharing;
bikesharing;
monopattino in
sharing.

MODELLO ECONOMICO

| tre modelli economici
principali si distinguono in
funzione di: 1) chi e il
soggetto che rende
disponibili i veicoli; 2) chi
accede temporaneamente
e singolarmente all’utilizzo
dellauto; 3) qual e |Ia
relazione tra i soggetti
coinvolti in questa attivita;
4) qual e la transazione
che si realizza.

MODELLO OPERATIVO

Descrive le diverse
combinazioni possibili tra
la modalita di dislocazione
dei veicoli nello spazio, le
diverse tipologie di viaggio
per durata e disponibilita
dei mezzi.

I modello di governance
individua i rapporti tra
soggetti pubblici (le
amministrazioni) e soggetti
privati, relativamente alla
proprieta degli asset su cui

il servizio Si basa
(piattaforma  digitale e
automobili

essenzialmente) e alla
gestione e alla

kpianificazione del servizio.

J




Modelli di governance: aspetti chiave

SERVIZIO DI VEHICLESHARING

ASSET - SISTEMA DI VEHICLESHARING

(
VEICOLI&STAZIO

(

| veicoli sono
accessibili anche
senza
interazione con
personale
dedicato
(Unattended
acces)

NI
N

~N

PIATTAFORMA

\

UTENTI

=

Gli utenti sono pre-
registrati e
formano una
«community»
(membership)

Gestione del servizio

* (estionee
manutenzione dei veicoli
e di tutte le tecnologie
associate

* Bilanciamento veicoli

* Assistenza clienti

* Marketing

* Ticketing

* Informazione &
comunicazione

y k. Monitoraggio

STRUTTURA ORGANIZZATIVA

)




Vehicle sharing : governance, tipologia e allocazione
dei costi

(
ASSETDEL SISTEMA GESTIONE DEL SISTEMA
4 N
PIATTAFORMA  Gestione e manutenzione dei
“* Elemento importante alla base dei , ) velcoll e ditutie etecnologie
modelli di governance e la VEICOLI « Bilanciamento veicoli
responsabilita finanziaria per E © Assistenza clientl.
STAZIONI « Marketing & Ticketing
CAPEX e OPEX 5 . Ih:foqnazior?e&comunicazione
. . . Q J . onitoraggio
*» Gli asset del sistema e la gestione ~ — /
. . AN ’, ‘. J
operativa del servizio sono aspetti = _ _ —
. . ] Costiin conto capitale Costioperativi
chiave che determinano spese in CAPEX OPEX
M . ya Y
contg capitale g spese operative, [ Amm_pubbuca} I:;rop!'ietapulljal?ll_ica Amm. pubblica
che rientrano, in base al modello estione pubblica )
di governance adottato, nei bilanci Operatore Propriet privata Operatore
dell’operatore pubblico 0 privato privato Gestione privata privato
ya Y 4

Proprieta pubblica Operatore

Al El Gestione privata | privato

A 4




Criticita

**Non esiste un quadro legislativo nazionale sul settore del vehicle
sharing che indichi quali siano i modelli di governance da adottare

**Su quale base un’attivita di NSC (attivita economica considerata libera e
soggetta a semplice segnalazione, vedi ) e limitata da un provvedimento
amministrativo a carattere locale?

**L’'uso dello sede stradale ¢ il fattore determinante (la piattaforma
fisical!) ma anche in questo caso, I'uso della sede stradale e prigioniero
di retaggi antichi.

**L’unico servizio di vehiclesharing che prevede esplicitamente con una
norma nazionale la necessita di una deliberazione della Giunta

comunale per |'attivazione del servizio e il servizio di monopattini in
sharing.



Gli strumenti «contrattuali» utilizzati nei tre
possibili modelli di governance

[ Proprieta degli W A : KStrumenti: )
e mm. pubblica - Affidamento ad azienda
‘ speciale
e _ - Affidamentoin house
Gestione del J Amm. pubblica - Affidamento a societa
=l Qartecipata VY
4 N
Proprieta degli ! Operatore ) / \
asset privato Strumenti:
- | - Appalto fornitura di servizi
e _ » | -Concessionediservizi
Gestione del Operatore - Autorizzazione/segnalazione

servizio )L privato ) \ J
{ Proprietadegli 4 N

asset W ‘ Amm.pubblica] ST
- Appalto fornitura dibenie

_ servizi
[ Gestione del JL Operatore } - Appalto fornitura di servizi

servizio privato
< /




Mercato quando possibile / Intervento pubblico

[ ] P ~
quando necessa rlo Affidamento ad azienda Intervento
> speciale ) pubblico
** La scelta del modello di governance atlidamenteliiystse
S %
’ . . . \ / \
da parte dell'amministrazione e Affidamento a societs
determinato dal grado di § partecipata )
sostenibilita economica del servizio N
“* Dove il mercato non & in grado di Sl TG e e
servizi
sostenere completamente > <
I'erogazione dei servizi, I'intervento Appalto fornitura di servizi
dell’amministrazione pubblica b 3
. . . a N
diventa decisivo . o
. ) . ] A Concessione di servizi
** Non esiste pero una disponibilitadi [ )
risorse pubbliche certa e stabile a )
Autorizzazione /segnalazione

A J




Diverse procedure per lo stesso assetto

1° caso: Delibera Manifestazione Determina
MILANO Comuvale d'interesse Dirigevziale
2° caso: Delibera
ROMA Comumale SCTA
2° caso: PDelibera WMavifestazione Cowg;\nz‘jﬁge;'m
PLACENZA Comunale d'interesse
Operatore
4° caso: Delivera WMavifestazione Covicessione senza
BOLOGNA Comunale d'interesse obblighi di

servizio



Il repertorio sul vehiclesharing dell’lOSM

| documenti sono stati raccolti sui siti degli Enti Ossérvatorio Nozionale )
Locali o inviati allOSM nel corso dell’analisi SHARING MOBILITY . §
svolta nel corso del 202.0/21. | T —
| documenti presenti nel repertorio sono amministrativi
e s . . . s « Tavole di origive dei dati (link
classificati per tipologia di servizio e citta. E R g Bl Y
75 —_—

° ° \\
Il tipo di documento - — i
* . . . « e . S \\
s*Relazioni e studi tecnici (non molti...) B = | —
 Delibere di GC o CC i) —_ | T
* . . . . . O \ H
** Determine Dirigenziali L %
**Bandi di gara ¥ =

oo Capltolatl Documentazione a%lormmf\ 6.d‘ISPOWl|0l|6 per la
consultazione all'indirizeo:

< . . . . .
* Disciplinari di gara www.osservatoriosharingmobility.it



La regolazione del mercato: cosa accade in Italia

Strumenti amministrativi per citta e tipologia di servizio Strumenti amministrativi per citta e tipologia di servizio oggi
in Italia - totale

o

=}

w Appalto fornitura di beni/servizi

® Autorizzazione/segnalazione

m Concessione

m Affidamento in house/a societa partecipata/ad azienda speciale

30
25
20
15
: I I
Bikesharing FF Bikesharing SB Carsharing FF Carsharing SB  Monopattini in  Scootersharing
sharing

Strumenti amministrativi per modello operativo

Free-floating Station-based

&% 6%
3%
3% 52%
90% .




La regolazione del mercato nell’arco del tempo

¢ 'adozione degli strumenti
amministrativi e evoluta insieme alla
sharing mobility

+*» Le scelte delle amministrazioni locali
hanno progressivamente puntato verso
qguelle tipologie di servizi che
richiedevano minore intervento
pubblico

** Questa scelta ha avuto quale ricaduta
qguella di una concentrazione di servizi
nelle aree a maggiore domanda (grandi
citta, Centro-Nord, zone centrali etc.)

2003
2004
2006
2007
2008
2009
2010
20M
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020-21

0 5 10 15 20 25 30

|
= Programmi ministeriali /
: risorse attribuite agli enti

" — Preude piede il modello
operativo free-tloating

Arrivavo | W\omm:aJrJrim

® Appalto fornitura di beni/servizi
W Autorizzazione/segnalazione
Concessione
m Affidamento in house/a societa partecipata/ad azienda speciale

35



Il limite massimo e minimo dei veicoli e del numero d
operatori nelle autorizzazioni/segnalazioni

Dei 49 casi di autorizzazione/segnalazione, ben Limite al n° di veicoli/di operatori nelle
29 (59%) sono caratterizzati da un elemento Autorizzazioni/segnalazioni
comune: 'amministrazione, tramite il bando di
manifestazione d’interesse, pone un limite
massimo al numero di veicoli e/o al numero di
operatori che possono essere attivi in
contemporanea.

Andando ad analizzare questi 29 casi, € possibile
vedere come il “cap” stabilito dal Comune sia
stato raggiunto in 16 casi (55%) mentre il
numero di veicoli e/o operatori € inferiore a
guanto stabilito come tetto nei restanti 13
(45%).

Ragaiungimento
del limite
5S = No Si 55%0 - NO 45%0



La presenza di un contributo dell’operatore per
I'uso dello spazio pubblico

'amministrazione puo richiedere un contributo
economico da parte dell’'operatore che vuole
iniziare |'attivita nel territorio del comune.

E tipicamente il caso dei servizi di carsharing in

cui viene richiesto un canone annuo per Contributo uso Spazio PMbbliOO da
ciascun veicolo in sharing per coprire le spese parte dell'opem+ore

di sosta, entrata in ZTL, etc. e 7 servizl di mrsmarm@
Sono 7 i casi di carsharing in Italia in cui questo e 1 servizio di bik@SlMWM@

accade, si aggiunge a questi il bikesharing free-
floating di Milano: il Comune di Milano infatti
ha richiesto un canone per coprire le spese di
utilizzo dello spazio comunale e di
manutenzione delle aree pubbliche.



Il regime di esclusivita, limite veicoli, pubblicita

Servizi per cui sussiste il regime di esclusivita Tetto al numero di veicoli

Antorizzaziovl
e concessionl

0% 20% 40% 60% 80% 100%

wtervento
Affidamento in house/a societa

partecipata/ad azienda I pabplce
speciale

rmepmned NN

beni/servizi B wiio

Concessione

Sfruttamento della pubblicita

10%

Autorizzazione/segnalazione [ mercato

mSi ®No ikesharing
Station-based

* Appalti pubblici
= Si = No



Sistema e servizio: I'esempio del bikesharing

Schema attivita e ruoli adottato da uno dei principali fornitori di sistemi di BS in Italia

Attivita principali

Articolazione attivita principali

Fornitore sistema BS

Operatore servizio BS

Attivita principali

Articolazione attivita principali

ENTE LOCALE

Fornitore sistema 8S

Operatore servizio BS

Pianificazione servizio

Individuazione modello operativo e di governance
Requisiti del servizio

Analisi della sostenibilitd economica (costi e ricavi)

Progettazione preliminare

Selezione

|Progetto distributivo

Selezione fornitore BS e operatore 8S
Contrattualistica sistema e servizio

x x> |x[> = |ENTE LOCALE

Progetto esecutivo del sistema

Tavole di dettaglio

Realizzazione opere edili

Tracce per alimentazione

Posa contatori
Allacciamento elettrico

Sistemazionl|

X | X X |x

Fornitura e posa in opera sistema
BS

Stazioni
Bip
Stazioni

Accessori

> |||

Gestione operativa

Marketing

Pubblicita esterna

Minitoraggio servizio

Controlo in loco

Manutenzione ordinaria strutture e biciclette
Manutenzione a guasto

Bilanciamento biciclette

Lavaggio bici e stazioni

Canoni piattaforma software /APP

Sostituzione programmata flotta

Sostituzione programmata batterie (se ped ass)

Connettivita
Loglstica

| € [ € | € [

Customer care
Gestione amministrativa corrispettivi

Monitoraggio servizio
Accordl commercialil

Convenzioni
Promoziont

Comunicazione digital
Comunicazione tradizionale

Eventi
Contratto con agenzia

Esposizione/ rimozione spazi
Analisi report statistici

126 | 2€ 22 2 | X |2 (| x| (x| x x| x

Verifica requisiti del servizio




Sistema e servizio: I'esempio del bikesharing

Attivita principali

Articolazione attivita principali

thiton sistema BS

Olnratore servizio BS

Gestione operativa

Marketing

Pubblicita esterna

Minitoraggio servizio

|[Controloinloco

ENTE LOCALE

[Manutenzione ordinaria strutture e biciclette
f

Bilanciamento biciclette
Lavaggio bici e stazioni

Canoni piattaforma software /APP
Sostituzione programmata fiotta

|Sostituzione programmata batterie (se ped ass)

}'Connvettivivtv’ar
{Loglstica

\

|
|Customer care

iGestione amministrativa corrispettivi

lMonitoraggio servizio
|

o x|

LR AP NP S NP AR R NP B NP

|Accordi commerciall

{Convenzioni
|Promozioni

|

[ : =
%Comumcazuone digital
|Comunicazione tradizionale

,,,,,,,,

|Eventi
1
}‘Contra!to con agenzia

|Esposizione/ rimozione spazi
x

Analisi report statistici
[Verifica requisiti del servizio

Cosa notiamo?

¢ Nella gestione operativa i ruoli tra

*

fornitore del sistema e gestore del
servizio tendono a sovrapporsi

Il sistema e di tipo «proprietario» per
cui tutte le attivita manutentive, da
guelle ordinarie a quelle a guasto,
devono essere svolte in accordo col
fornitore del sistema che detiene |la
tecnologia

Fa parte del sistema proprietario anche
la piattaforma digitale, vale a dire Ia
principale interfaccia tra gestore e
cliente. Chi e come la gestisce
guotidianamente?



Sistema e servizio: un esempio di Bando MITE

Un impostazione che deriva dai bandi di
finanziamento pubblici al BS
+ Di norma, gli enti locali accedono a

>

>

>

finanziamenti di varia provenienza per
«fornitura di sistema per Bikesharing»
Si tratta d’investimenti e come tali
devono essere giustificati
dall’acquisizione di «asset»

Associato all'acquisto del sistema sono
compresi delle attivita di gestione del
servizio ma solo per alcuni anni
Terminata questa fase di «gestione
compresa nel prezzo», I'attivita di
gestione non e piu coperta da nessun
finanziamento pubblico che non sia
ricavato dal bilancio dell’ente locale

SOMME A BASE D'ASTA

A.01) Lavori 70.000,00 €
di cui oneri della sicurezza, non soggetti a ribasso d'asto 10.500,00 €
SOMME A DISPOSIZIONE DELLA STAZIONE APPALTANTE

B.01) Lavori in economia, previsti in progetto ed esclusi dall'appalto 0
B.02) Rilievi, accertamenti e indagini. __15.000,00€
B.03) Allacciamenti ai pubblici servizi 20.000 €
B.04) Imprevisti 3.500 €
B.05) Acquisizione aree o immobili e pertinenti indennizzi e oneri a discarica ove di pertinenza 0€
B.06) Accantonamenti D€
B.07) Spese art, 24 del d.lgs 50/2016, spese tecniche progettazione, attivita preliminari, coordinamento sicurezza,

conferenze di servizi, D.L., assistenza giornaliera e contabilita, incentivi art. 113 del d.lgs 50/2016 25.000 €
B.08) Spese per attivita tecnico amministrative connesse alla progettazione, di supporto al responsabile del

procedimento e di verifica e validazione 20.000 €
B.09) Eventuali spese per commissioni giudicatrici 2.500 €
B.10) Spese per pubblicita di gara e per promozione risultati _ 1.500 €
B.12) Forniture e servizi

B.12.01 - Fornitura di sistema per Bikesharing con n.15 stazioni da 10 bicilette e 150 MTB e-bike 767.300 €
B.12.02 - Fornitura incentivo “Buoni Mobilita" da utilizzare per un massimo di 5 anni 50.000 €
B.12.03 - Fornitura di dotazloni per le aree di sosta riservate alla sharing mobiiity (kit ricarica bici private, segnaletica area

sharing mobility, llluminazione, videosorveglianza, portabiciclette) 62.500 €
B.12.04 - Fornitura applicativo software per analizzare I'attivita dei ciclisti nel territorio del Parco Nazionale e

accompagnare la politica

d’incentivazione e sviluppo della mobilita dolce con buoni di mobilita e il monitoraggio dei risultati raggiunti. 20.000 €
B.12.05 - Servizio di gestione dell'applicativo software per analizzare V'attivita dei ciclisti nel territorio del Parco Nazionale

per 5 anni 10.000 €
B.13) Azioni di comunicazione e promozione delle attivita 3.500 €
B.14) Azioni di monitoraggio dei benefici ambientali 15.000 €
TOTALE SOMME A DISPOSIZIONE AL NETTO DI IVA 1,015.800 € J
B.15) I.V.A e contributi dovuti per legge 230.476,00 €
B.15.01 - IVA lavori (10%) 7.000,00 €
B.15.02 -IVA somme a disposizione 223,476 €
TOTALE SOMME A DISPOSIZIONE COMPRESA IVA 1.239.276 €

TOTALE INTERVENTO

1.316.276,00 €




Quali sono i costi medi per la gestione di un
servizio di BS? | casi di Bologha e Bergamo
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Citta: Bologna

Servizio + modello operativo: Bikesharing FF

Modello di governance: proprieta degli asset e gestione del
servizio svolta da privati (Ridemovi) in concessione per 4 anni
(+2), servizio in esclusiva

Anno: 2018

Somma complessiva erogata dal Comune di Bologna al
concessionario: 330.000 €/anno (corrispettivo complessivo di
aggiudicazione dell’affidamento nel contratto di servizio)
Numero delle biciclette in flotta: a regime 2.200 meccaniche |
300 e-bikes

Somma erogata all'anno dall’lamministrazione per bicicletta:
132 €/bici

Tariffe: in vigore alla data di avvio del servizio in relazione alla
tipologia di parcheggio per bici muscolare (1,00 € fuori area di
copertura | 0,6 € in area di copertura | 0,3 € negli stalli) — per
e-bikes (rispettivamente 1,5€ | 1,00 € | 0,7 €)
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Citta: Bergamo

Servizio + modello operativo: Bikesharing Ibrido Modello di
governance: proprieta degli asset e gestione del servizio svolta
da privati (Nextbike) con appalto per la fornitura di servizi per
4 anni (+2), servizio in esclusiva

Anno: 2021

Somma complessiva erogata dal Comune di Bergamo al
gestore del servizio: 303.000 €/anno per 4 anni (il bando
prevede 1,2 milioni € per messa a terra + gestione full service
di 4 anni | 1,6 milioni € per 6 anni)

Numero delle biciclette in flotta: 350 biciclette (di cui 20 e-
bikes)

Somma erogata all'anno dall'amministrazione per bicicletta:
867 €/bici (considerati 4 anni di servizio)

Tariffe: Non definite nel bando. Ma attualmente sono: per bici
tradizionali (1€/30 min | 1 €/30- 60 min | 4 € / ogni 60 min
extra) per e-bike (2 /30 min) | 3€/30-60 min | 9€/ ogni 60
min extra)



Qual sarebbe I'impegno dello Stato per il
sostegno di servizi di Bikesharing a livello

nazionale?

Capoluoghi di provincia senza nessun

servizio di bikesharing*
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Fatton considerati vella stima:

e Valori di densitd:; Statiow-vazed 3 bici[ 1000 ab, |

Free-floating 7.5/1000 ab.

* Cost medi operativi SB: bich muscelare F00£ |

eletirica 1.300£€

*  Cost medi operativi FF: bicl muscolare 360€ |

eletrica 1.00Dé

* Wi bl mauscolan | gletiriche: 70|30
* Tass 4
* Fattori emissione frasporto stradale TSTRA

rotazione: 14 | 2,32 viaggifeicifojorne

Come~?
Aumentavdo la dotaziove di risorse del

Fondo Nazionale per il TPL dello
0,5% | 0,6%% -> 2.5 wiliovi | 20 wilioni

J/ Risultati

+ 20 wila bici (SB) | 50 wila bici (FF)
Gestiove operativa (@ awi)

+ 7 wiliovi di italiani serviti

+1% | 27 miliowi di viaggi anno

- 3 kton. CO, awvio (207 shift modale)
- 0,5 tov. PM10 awvo

-1, ton. NO, awvo



Ciuffini@susdef.it




